
过去
，

坐在我的办公室
，

每天上午
9

点和下午
5

点
，

都能听到附近一个发廊
的员工齐声高吼

：“

我要成功
，

我一定要成
功

。 ”

因为方便
，

我经常在此发廊理发
。

我不知道
这家发廊究竟出了多少成功人士

，

只知道两三年
过去

，

洗头的还是在洗头
，“

成长型
”

技师还是
“

成长
型

”

技师
。

据说这家发廊是台湾同胞开办的
，

非常重视员工
培训

，

几乎每个月都有专门聘请的成功学导师来进行培
训

。

有一次
，

我问为我剪头发的技师
：“

天天听到你们激情
高呼

‘

我一定要成功
’，

喊的时候是什么感觉
？ ”

他说
：“

成了习惯
，

没什么感觉
。 ”

我又问
：“

听说你们每月都要培训
，

收获如何
？ ”

“

最开始
，

我们感觉新鲜
，

很振奋
；

到后来
，

就完全没得啥

子感觉了
；

现在
，

甚至很反感了
，

觉得老师所讲的东西都是不
切实际的幻想

。 ”

前几年
，

陈安之和类陈安之的成功学培训十分流行
，

乃至
有泛滥之势

；

时至今日
，

励志教育仍然是很多企业进行团队教
育的主要功课

。

对这些励志教育与培训
，

尽管人们都说
“

听起来激动
，

想
起来感动

，

完了没法动
”，

但很多重视团队建设而无良方的企
业别无选择

，

还是花巨资请一些
“

干实事从来都失败
”

的培训
师

（

这是培训界的一种有趣怪象
，

培训界的大小导师
、

甚至是
“

教主
”“

掌门
”

等
“

泰斗
”，

干具体实业时全部失败
，

不然也没有
时间去研究成功学了

）

定期前来进行团队建设
。

这些企业其实很困惑
、

很无奈
，

团队需要士气
，

需要凝聚
力

，

除了请人来进行励志培训
、

或拓展训练外
，

似乎找不出别
的办法

。

不管培训的结果如何
，

有
，

总胜于无
，

至少在培训的当
时还是振奋了一下人心的

。

对于他们产生困惑的根本原因
，

我心知肚明是怎么回事
，

但只能深表同情
，

很难帮助到他们
，

因为他们所面对的各种
“

琐事
”

的压力让他们
“

当局者迷
”，

很难觉醒
，

各种劝解是听不
进去的

。

对于他们的无奈
，

他们进行励志教育的热情
，

我很理解
，

但是
，

深知励志教育的远期危害的我
，

不得不友情忠告
：

小心
励志教育麻醉你的员工

。

励志教育对人的麻醉
，

主要表现在以下三点
：

一
、

励志教育的重点
，

是建立精神上的外在
驱动

。

利用人们在某种欲望上的强烈追求
，

设置一个看似可
行的实现路径

———

通过列举很多人们耳熟能详的成功者的故
事

，

将其中毫无决定性的因素
当成重点剖析

，

让你觉得你完
全行

、

绝对行
，“

我的地盘我做
主

”，

从而充满信心地
“

踏上征
程

”。

但是
，

一旦具体的实践开
始

，

你立即会发现
，

你的心理
环境是

“

拔剑四顾心茫然
”，

前
途是

“

将登太行雪满山
”。

比如
，

用马云的故事激励
你的时候

，

告诉你
，

马云长得
又丑

（

很难找到比马云还丑的
人

），

智商也不高
（

多次高考不
中

，

数学仅考几分
），

缺少本钱
……

居然能这么成功
。

你一
听

，

热血沸腾
，

信心十足
，

因为
你发现自己无论哪个方面都
要远远强过马云

（

至少帅过
他

），

一定可以比马云更成功
。

但你不知道
，

马云的志向
、

胸
怀

、

特长
、

韧性
、

经历
、

时代背
景

、

机遇等众多决定性条件
，

你一样都不具备
。

精神上的外在

驱动很危险
，

它会让人们对
“

励志教育
”

产
生依赖

，

并且要不断加码
，

就像吸毒一样
。

二
、

励志教育本身具有很明显的
“

边际效用递减
”

的效应
，

即
，

随着次数
的增加

，

励志的效果越来越弱
，

趋于无
，

最后还会产生负面作用
。 《

生理学
》

告诉我们
，

我们的所有主观感受来自于脑细胞中的神经元对外界
刺激的应激反应

。

对于同类刺激
，

会随着刺激次数的增加
导致神经元的应激反应越来越弱

，

乃至消失
，

最后还可能
反感

。

所以
，

励志教育本身就不适合多次进行
，

不然
，

结果也
会适得其反

。

三
、

通常的励志教育内容
，

我们称为
“

传统
成功学

”。

这种成功学对成功的定义是成为少数的
“

人上
人

”。

这样的定义本身就有问题
，

限定了成功者的数量
，

只能是
极少数

。

对于绝大多数人来说
，

无论你自我感觉怎么好
，

怎么满
意你当前的状况

，

如果不是超越众人的少数杰出人物
，

都不能叫
成功

。

这对绝大多数人来说
，

是很难做到的
。 《

行为心理学
》

告诉
我们

，

一个很难
、

难到几乎不能做到的事情
，

人们很难产生信心
；

即便一时
“

打鸡血
”

鼓舞
，

有了信心
，

也会稍纵即逝
；

时间一久
，

必
然疲乏麻木

。

由上可见
，

励志教育是非常典型的
“

因医致病
”，

如佛门禅宗一位
祖师所说的那样

：“

我本眼明
，

因师故瞎
。 ”

鉴于以上几点
，

有识见的老板一定要谨慎对待
励志教育

。
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